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“บลูลี”่



การกลัน่แกลง้ (bullying)เป็นค าที่มกัไดย้นิมากขึน้ในสงัคมไทย ในปัจจุบนัเราอาจจะไดย้นิ 
หรือได้เห็นข่าวที่มกีารกลัน่แกล้งกนัของเด็กชัน้ประถมที่จบลงด้วยโศกนาฏกรรมที่ไม่ มใีครอยากให้
เกดิขึน้ โดยพฤตกิรรมเหล่านี้มกัจะเกดิขึน้ในโรงเรยีน การบลูลีจ่งึไมใ่ช่เรื่องเลก็น้อยอกีต่อไป เพราะจาก
สถติขิองกรมสุขภาพจติพบวา่ พฤตกิรรมการกลัน่แกลง้รงัแกกนั หรอืบลูลี ่(Bully) ของเดก็ไทยตดิอนัดบั 
2 ของโลก รองจากประเทศญี่ปุ่ น และจากการส ารวจพบวา่ เดก็กวา่ 91 % เคยถูกบลูลี ่และอกี 43 % คดิ
จะตอบโตเ้อาคนื เสีย่งทีจ่ะน าไปสู่ผลกระทบทีรุ่นแรงขึน้ แมส้งัคมไทยจะเริม่ตระหนักถงึปัญหาดงักล่าว 
แต่ยงัคงเป็นปัญหาทีไ่ม่ไดร้บัการแกไ้ขอย่างจรงิจงั โดยคนทีถู่กกลัน่แกลง้นัน้จะเกดิการสัง่สมความกลวั 
สง่ผลใหเ้กดิความไมม่ัน่ใจในตนเอง และอาจเกดิปัญหาในการใชช้วีติประจ าวนั หรอืการเขา้สงัคมตามมา

การกลัน่แกลง้ เป็นปัญหาทีพ่บบ่อยในช่วงวยัเรยีนและวยัรุ่น และอาจเกดิขึ้นไดก้บัเดก็ทัง้
ในฐานะเป็นผูร้งัแก ผูถู้กรงัแก หรอืผูเ้หน็เหตุการณ์ ในวยัเรยีนเดก็จะใชเ้วลาส่วนใหญ่ที่โรงเรยีน ต้อง
ปรบัตวัและเรยีนรูท้ีจ่ะอยูใ่นสงัคมโดยไดร้บัการยอมรบัจากเพือ่นและคุณครู ดงันัน้ควรความรูส้รา้งความ
เขา้ใจที่ถูกต้องแก่พ่อแม่เกี่ยวกบัปัญหาการรงัแกกนั โดยฝึกให้สงัเกตพฤติกรรมของเดก็ และหมัน่
ซกัถาม ในเรือ่งต่างๆต่อไปนี้เป็นระยะ เชน่ “ลกูอยูท่ีโ่รงเรยีนเป็นอยา่งไรบา้ง” “ลกูคดิยงัไงกบัเพือ่นคนนี้” 
“มคีนแกลง้หรอืท าใหไ้มส่บายใจไหม” “ชว่งเวลาพกักลางวนัเป็นยงัไงบา้งท าอะไร” 



ความส าคญัของปัญหาการกลัน่แกล้งกนั 

เกดิขึน้ไดทุ้กที่

สาเหตุ

มาจากการขาดความสมดุล
ของความสมัพนัธร์ะหวา่งเดก็
กบัผูใ้หญ่ หรอืเดก็กบัเพือ่น ๆ

ทีบ่า้น โรงเรยีน ระหวา่งการเดนิทาง สนาม
กฬีาหรอืสนามเดก็เล่นทีไ่มม่ผีูป้กครองอยูด่ว้ย 
หรอืในสือ่โซเชยีล เป็นตน้ 

กลุ่มเสีย่ง

o ผูถู้กกลัน่แกลง้ มลีกัษณะคอื อ่อนแอ มคีวามแตกต่างหรอืดอ้ยกวา่คนอื่น 
เชน่ อว้น พกิาร ขีอ้าย ไมม่เีพือ่น เพศทางเลอืก เดก็ต่างชาติ

o ผูก้ลัน่แกลง้ มลีกัษณะคอื กา้วรา้ว มปัีญหาพฤตกิรรม เคยใชค้วามรนุแรง 
และมปัีญหาครอบครวั 



การกลัน่แกล้งสามารถแบง่ประเภทออกเป็น 4 ประเภท ดงัน้ี

การใชก้ าลงั หรอืการท ารา้ยรา่งกาย เชน่ การตบ ต ีชกต่อย การขม่ขู ่ท าลายขา้วของ
ใหเ้สยีหาย

การใชค้ าพดู เป็นการพดูท ารา้ยความรูส้กึ เชน่ การพดูจาขม่ขู ่วพิากษ์วจิารณ์ 
ลอ้เลยีน เยาะเยย้ เป็นตน้

การกลัน่แกลง้ทางสงัคม สง่ผลใหเ้กดิผลกระทบต่อจติใจ เชน่ กดดนัใหอ้อกจากกลุ่ม 
กดีกนัไมใ่หใ้ครเขา้ใกล ้หรอืไมใ่หอ้ยูใ่นกลุ่มเพือ่น

การกลัน่แกลง้ทางโลกออนไลน์ (Cyber Bullying) เป็นการกลัน่แกลง้ในวงกวา้งที่
รนุแรงมากกวา่ในรัว้โรงเรยีน หรอืในกลุ่มเพือ่น

ประเภทของการกลัน่แกล้ง



การป้องกนัการกลัน่แกล้งในเดก็วยัเรียน 

1. สง่เสรมิใหพ้อ่แมเ่ลีย้งลกูเชงิบวก มใีหเ้วลาทีม่คีุณภาพใหก้นัสม ่าเสมอ และเป็นตวัอยา่งทีด่ใีหแ้ก่เดก็
2. ฝึกเดก็ใหช้ว่ยตวัเองใหม้ากทีส่ดุ สง่เสรมิพฒันาการตามวยัทุกดา้น พฒันาความสามารถรอบดา้นเพือ่เพิม่ทกัษะในการแกปั้ญหา
3. เน้นการพฒันาดา้นอารมณ์ (Emotional Quotient) เพื่อใหเ้ขา้ใจอารมณ์ความรูส้กึ ความตอ้งการของตนเอง และผูอ้ื่น (emotional 

understanding) หดัปรบัและควบคุมอารมณ์ดว้ยตนเอง ปรบัตวัเขา้กบัคนอื่นไดเ้หมาะสม เล่นกบัผูอ้ื่นไดภ้ายใตก้ตกิาเดยีวกนั 
ซึง่จะลดการรงัแกผูอ้ื่นหรอืตกเป็นผูถู้กรงัแกได้

4. การสื่อสาร ฝึกการเล่าเรื่องเหตุการณ์ต่างๆในชวีติ หดัเล่านิทาน เปิดโอกาสใหพ้ดูคุยกบัเดก็เกีย่วกบัอารมณ์ ความรูส้กึและความ
ต้องการของตนเอง และบุคคลที่เกี่ยวข้องเมื่อเกิดเหตุการณ์ โดยเฉพาะการเล่าเหตุการณ์ที่ก่อให้เกิดความเค รียด หรือ
เหตุการณ์กลัน่แกลง้กนั

5. ฝึกการควบคุมตนเอง คุมอารมณ์ใหเ้หมาะสมภายใตก้ตกิา 
6.ฝึกใหช้ว่ยเหลอืผูอ้ื่น สรา้งพฤตกิรรมเอือ้สงัคม (prosocial behavior) เน้นการ ไมย่อมรบัการกลัน่แกลง้กนัทุกรูปแบบ เช่น ลอ้เลยีน 

การตัง้สมญานามใหเ้ดก็ หรอืมพีฤตกิรรมกลัน่แกลง้ดา้นรา่งกายแมจ้ะคดิวา่เป็นการหยอกลอ้กต็าม
7. ฝึกจ าลองสถานการณ์การแกลง้กนั โดยใหเ้ดก็มสีว่นรว่มในการแจง้เหตุ ป้องกนัและชว่ยเหลอืเพือ่น ภายใตก้ารดูแลของคุณครู



การช่วยเหลือและแก้ไขปัญหา 

1. ในกรณีท่ีพบว่าเดก็ถกูกลัน่แกล้ง พอ่แมค่วรปฏบิตัดิงัน้ี
● มีสติ ยอมรบัปัญหาที่เกดิขึน้ รบัฟัง เปิดโอกาสใหลู้กได้เล่าเรื่อง เขา้ใจและหาทางออก

รว่มกนั
● ฝึกทกัษะการปฏิเสธ สนบัสนุนใหลู้กกลา้ทีจ่ะบอกเล่าความรูส้กึของตนเองกับเพื่อนหรอื

ผูก้ระท า เชน่ “ฉนัเสยีใจ/ไมช่อบ ทีเ่ธอท าหรอืพดูแบบน้ี” 
● ส่ือสารกบัครูและโรงเรียน หรือผู้ปกครองเด็กที่เป็นผู้กระท า เพื่อหาทางออกและ

ชว่ยเหลอืเดก็รว่มกนั
● ส่งเสริมให้ลูกท ากิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือฝึกทักษะในการเข้าสงัคม และทักษะการ

ส่ือสารเพือ่เสรมิความมัน่ใจในตนเอง



2. ในกรณีท่ีพบว่าลกูเป็นผูก้ลัน่แกล้งผูอ่ื้น พอ่แมค่วรปฏบิตัดิงัน้ี
● มีสติยอมรบัปัญหา ไม่ใช้อารมณ์ หาสาเหตุและแรงจูงใจการในกระท า ทบทวนแนวทางในการ

เลี้ยงลูกและปรบัปรุง อธิบายว่าการกลัน่แกล้งผู้อ่ืนเป็นส่ิงท่ียอมรบัไม่ได้ วางกตกิาในการอยู่
รว่มกนั หลกีเลีย่งการท าโทษ โดยการต ีดุดา่หรอืบ่น

● ควบคุมและติดตามปัญหาพฤติกรรม ให้ส่งเสรมิพฤติกรรมที่พงึประสงค์ โดยการชมเชย ให้
รางวลั เพื่อสรา้งความภาคภูมใิจในตนเอง ถา้ท าผดิกตกิาใหก้ าหนดบทลงโทษทีเ่หมาะสม โดยตก
ลงใหช้ดัเจนและก ากบั ตดิตาม อยา่งจรงิจงัและสม ่าเสมอ รว่มกบัการฝึกทกัษะการจดัการกบัความ
โกรธ

● ระมดัระวงัและหลีกเล่ียงในการใช้ส่ือโซเชียลทีไ่มเ่หมาะสม หรอืมคีวามรนุแรง
● ส่งเสริมกิจกรรมสร้างความสมัพนัธ์เชิงบวกในครอบครวั ฝึกใหเ้ขา้ใจความรูส้กึผู้อื่น ฝึกให้

เหน็คุณคา่ในตนเอง
● ส่ือสารกบัครแูละโรงเรียน เพือ่หาทางออกและชว่ยเหลอืเดก็รว่มกนั

การช่วยเหลือและแก้ไขปัญหา 


