
 

 
 
 

ทศิทางการบริหารงาน 
คณะแพทยศาสตร์ 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ทิศทางยุทธศาสตร์กับการพัฒนาคณะแพทยศาสตร์ 
 
วิสัยทัศน์ (Vision)  

“ผลิตบัณฑิตแพทย์คุณภาพ บริการทางการแพทย์มาตรฐานสากล” 
 
“To provide the society with quality graduates in medicine and International standard of 
medical service” 
 
พันธกิจ (Mission) 

“บริหารการศกึษาเพ่ือผลิตบัณฑิตแพทย์และบุคลากรทางการแพทย์ที่มคีุณภาพ มีคุณธรรมและจริยธรรม สร้าง
เสริมงานวิจัยทั้งระดับพ้ืนฐานและประยุกต์ ให้บริการทางการแพทย์ระดับมาตรฐานสากล ด้วยหัวใจความเป็น

มนุษย์ เน้นการทํางานร่วมกับภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนและเข้าถึงประชาชน” 
 

“Educational administration aimed to provide Medical doctor and staff of quality, morality and 
ethics. To facilitate and promote both Fundamental and applied research endeavors. To 

provide international standard of medical services with humanistically orientedness. Focus on 
all stakeholder networking and accessibility.” 

 
ปณิธาน (Determination) 

เป็นสถาบันทางการแพทย์ในเขตภาคเหนือตอนล่างเพ่ือสร้างระบบสุขภาพและแพทย์ทีดี่ให้กับประเทศและ 
ตอบสนองการบริการสุขภาพให้ประชาชน 

 
To be medical institutions in lower northern part of Thailand for provide excellent health 

system and good doctor 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 

 
 
 



 

 

 
 



 

 

 
 

 



 

แผนยุทธศาสตร์ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ปีงบประมาณ 2560 
 
กลยุทธ์ที่  1    การผลิตบัณฑติแพทย์ 7 ดาว 
 
เป้าประสงค ์

1. พัฒนาหลักสูตรให้มีมาตรฐานสากลและตอบสนองต่อความต้องการของสังคมและชุมชน 
2. พัฒนาอาจารย์ให้เหมาะสมกับการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 
3. ส่งเสริมความเข้มแข็งในความร่วมมือกับเครือข่ายร่วมผลติบัณฑิต 
4. พัฒนาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้และสภาพแวดล้อมทางการศึกษา 
5. ส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตแพทย์ 7 ดาว 
6. ส่งเสริมสนับสนุนการเรียนการสอนแพทย์ประจําบ้านทุกภาควิชา 
7. ให้มีทมีสหสาขาวิชาชีพในการจัดการเรียนการสอน 
8. ส่งเสริมการสอนโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน (Community Engagement) 

 

Goal วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
ลําดับ 
KPI 

KPI เกณฑ์มาตรฐาน 
ค่าเป้าหมาย
มาตรฐาน ปี 60 ปี 61 ปี 62 ปี 63 หน่วยงาน Strategy routine 

1 1.1 พัฒนาหลักสูตรให้มี
มาตรฐานสากลและ
ตอบสนองต่อความ
ต้องการของสังคม
และชุมชน 

  
  
  

1 ระดับคะแนนประเมินตามมาตรฐาน 
TQA EdPEx  

TQA EdPEx 200 
 

200 งานพัฒนาคุณภาพ   

 2 ผ่านการรับรองตามเกณฑ์มาตรฐาน 
WFME 

WFME ผ่านการ
รับรอง 

ผ่าน งานแพทยศาสตรศึกษา   

 3 หลักสูตรแพทยศาสตรบัณฑิตฉบับ
ปรับปรุงได้รับรองจากแพทยสภา  

แพทยสภา ผ่านการ
รับรอง 

  ผ่านการ
รับรอง 

งานแพทยศาสตรศึกษา   

 4 คะแนนเฉลี่ยการประเมินความพึง
พอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อหลักสูตร 

 TQF 3.5 
 

4 4 4.2 4.2 งานแพทยศาสตรศึกษา   

   5 คะแนนเฉลี่ยการประเมินความพึง
พอใจของบัณฑิตต่อหลักสูตร 
 

 TQF 3.5 
 

4 4 4.2 4.2 งานแพทยศาสตรศึกษา 
 

  



 

Goal วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
ลําดับ 
KPI 

KPI เกณฑ์มาตรฐาน 
ค่าเป้าหมาย
มาตรฐาน ปี 60 ปี 61 ปี 62 ปี 63 หน่วยงาน Strategy routine 

2 1.2 พัฒนาอาจารย์ให้
เหมาะสมกับการ
เรียนการสอนใน
ศตวรรษที่ 21  

  

6 ร้อยละของอาจารย์ใหม่ที่ผ่านการ
อบรมด้านแพทยศาสตรศึกษา
ประจําปี 

WFME, TQF 100 
 

100 100 100 100 งานแพทยศาสตรศึกษา   

 7 ร้อยละของอาจารย์แพทย์ที่ผ่านการ
อบรมด้านแพทยศาสตรศึกษา  

WFME, TQF 100 25 50 75 100 งานแพทยศาสตรศึกษา   

3 1.3 ส่งเสริมความ
เข้มแข็งในความ
ร่วมมือกับเครือข่าย
ร่วมผลิตบัณฑิต 

8 ร้อยละของรายวิชาที่มีการประชุม
เรื่องการจัดการเรียนการสอน 
ร่วมกับเครือข่าย 

กสพท. 100 100 100 100 100 งานแพทยศาสตรศึกษา   

 9 ร้อยละของรายวิชาที่มีคลังข้อสอบ
ร่วมกับเครือข่าย 

กสพท. 100 50 75 100 100 งานแพทยศาสตรศึกษา   

 10 ร้อยละของศูนย์แพทยศาสตรศึกษา
ชั้นคลินิก ที่เข้าร่วมโครงการสัมมนา
หลักสูตรประจําปี 

กสพท. 100 100 100 100 100 งานแพทยศาสตรศึกษา   

4 1.4 พัฒนาสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้และ
สภาพแวดล้อม
ทางการศึกษา 

  
  

11 มีการจัดตั้งศูนย์ฝึกทักษะการเรียนรู้
ขั้นสูง (Simulation center) 

WFME มี มี มี มี มี งานแพทยศาสตรศึกษา   

 12 จํานวนการจัดตั้งห้อง Skill Lab 
ของภาควิชา (ภาควิชา) 

WFME 4 4 4 4 4 งานแพทยศาสตรศึกษา   

 13 จํานวนสื่อการเรียนการสอนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ (E-learning) (เรื่อง) 

WFME 70 50 60 70 80 งานโสตทัศนูปกรณ์และ
เทคโนโลยีการศึกษา 

  

5 1.5 ส่งเสริมคุณลักษณะ
บัณฑิตแพทย์ 7 
ดาว 

  
  
  
  

 ร้อยละของนิสิตที่สอบผ่านครั้งแรก      

 14  - NL 1  ข้อมูลค่าเฉลี่ย
ระดับประเทศ  

ปีการศึกษา 2558 

81.45 83 85 85 85 งานแพทยศาสตรศึกษา   

 15  - NL 2 ข้อมูลค่าเฉลี่ย
ระดับประเทศ  

ปีการศึกษา 2558 

87.92 89 90 90 90 งานแพทยศาสตรศึกษา   

 16  - NL 3* 
(* = จะไมม่ีคา่เฉลีย่ของประเทศ จึงใช้ผลสอบของ
คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร) 
 

ข้อมูลผลการสอบ 
ปีการศึกษา 2558  
คณะแพทยศาสตร์  

มหาวิทยาลัยนเรศวร  

96.34 98 98 98 98 งานแพทยศาสตรศึกษา   



 

Goal วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
ลําดับ 
KPI 

KPI เกณฑ์มาตรฐาน 
ค่าเป้าหมาย
มาตรฐาน ปี 60 ปี 61 ปี 62 ปี 63 หน่วยงาน Strategy routine 

 ร้อยละการสําเร็จการศึกษาภายในระยะเวลา
ตามแผนการศึกษาของหลักสูตร 

    

   17   - CPIRD ข้อมูลปีการศึกษา 2558 
คณะแพทยศาสตร์  

มหาวิทยาลัยนเรศวร 

88.09 88 90 95 95 งานแพทยศาสตรศึกษา   

   18   - ODOD ข้อมูลปีการศึกษา 2558 
คณะแพทยศาสตร์  

มหาวิทยาลัยนเรศวร

86.04 86 88 90 90 งานแพทยศาสตรศึกษา   

   19   - New track ข้อมูลปีการศึกษา 2558 
คณะแพทยศาสตร์  

มหาวิทยาลัยนเรศวร 

95.65 96 98 98 98 งานแพทยศาสตรศึกษา   

   20   - Direct Admission ข้อมูลปีการศึกษา 2558 
คณะแพทยศาสตร์  

มหาวิทยาลัยนเรศวร 

91.66 91 93 95 95 งานแพทยศาสตรศึกษา   

   ระดับคะแนนของการประเมินอัตลักษณ์
บัณฑิตที่พึงประสงค์โดยผู้ใช้บัณฑิต 

     

   21   - 7 star doctor ตามวัตถุประสงค์หลักสูตร
แพทยศาสตร์บัณฑิต  
คณะแพทยศาสตร์  

มหาวิทยาลัยนเรศวร 

3.5 4 4 4.2 4.2 งานแพทยศาสตรศึกษา   

   22   - 5 เก่ง TQF 3.5 4 4 4.2 4.2 งานแพทยศาสตรศึกษา   

   23 ร้อยละของอาจารย์ที่ปรึกษาที่พบ
นิสิต ครบ 4 ครั้งต่อปี  

WFME 50 50 75 100 100 งานกิจการนิสิต   

  ร้อยละของโครงการส่งเสริมคุณลกัษณะ
บัณฑิตแพทย์ 7 ดาว 

         

   24 -  ด้าน Care Provider , Decision 
Maker , Community Leader , 
Life Long Learner , Manager , 
Communicator , Humanized 
doctor 

ตามวัตถุประสงค์หลักสูตร
แพทยศาสตร์บัณฑิต  
คณะแพทยศาสตร์  

มหาวิทยาลัยนเรศวร 

100 100 100 100 100 งานกิจการนิสิต   



 

Goal วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
ลําดับ 
KPI 

KPI เกณฑ์มาตรฐาน 
ค่าเป้าหมาย
มาตรฐาน ปี 60 ปี 61 ปี 62 ปี 63 หน่วยงาน Strategy routine 

   25  -  ด้าน Humanized doctor ตามวัตถุประสงค์หลักสูตร
แพทยศาสตร์บัณฑิต  
คณะแพทยศาสตร์  

มหาวิทยาลัยนเรศวร 

25 25 50 50 75 งานกิจการนิสิต   

6 1.6 ส่งเสริมสนับสนุน
การเรียนการสอน
แพทย์ประจําบ้าน
ทุกภาควิชา 

26 จํานวนหลักสูตรแพทย์ประจําบ้านที่
ผ่านการรับรองใหม่ 

- 1 
 

1 1 1 1 งานการศึกษาหลัง
ปริญญา 

  

7 1.7 ให้มีทีมสหสาขา
วิชาชีพในการ
จัดการเรียนการ
สอน 

27 จํานวนรายวิชาที่มีแนวทางความ
ร่วมมือระหว่างสหสาขาวิชาชีพใน
การจัดการเรียนการสอนร่วมกัน 

WFME 1 
 

1 1 2 3 งานแพทยศาสตรศึกษา   

8 1.8 ส่งเสริมการสอนโดย
ใช้ชุมชนเป็นฐาน 
(Community 
Engagement) 

28 ร้อยละของแหล่งฝึกที่ได้รับการ
พัฒนาเพื่อรองรับการเรียนการสอน
โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน 

WFME 100 
 

50 75 100 100 งานแพทยศาสตรศึกษา   

 29 ร้อยละของภาควิชาผ่านการอบรม
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน
โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน 

WFME 100 
 

50 75 100 100 งานแพทยศาสตรศึกษา   

  30 จํานวนรายวิชาในหลักสูตรที่มีการ
สอนโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน 

WFME 8 
 

5 5 8 8 งานแพทยศาสตรศึกษา   

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

กลยุทธ์ที่  2  พัฒนาและสร้างงานวิจยัด้านสขุภาวะในระดับชาติและสากล 
 
เป้าประสงค ์

1. เพื่อให้งานวิจัยสามารถตอบสนองความต้องการด้านสุขภาวะในระดับชาติและเป็นที่ยอมรับระดับนานาชาติ 
2. เพื่อให้ระบบสนับสนุนการสร้างงานวิจัยครบวงจร 
3. เพื่อให้เกิดเครือข่ายพัฒนางานวิจัยระดับชาติและนานาชาติ 

 

Goal วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
ลําดับ 
KPI 

KPI 
เกณฑ์มาตรฐาน ค่าเป้าหมาย

มาตรฐาน ปี 60 ปี 61 ปี 62 ปี 63 หน่วยงาน Strategy routine 

1 2.1 เพื่อให้งานวิจัย
สามารถตอบสนอง
ความต้องการด้าน
สุขภาวะใน
ระดับชาติและเป็นที่
ยอมรับระดับ
นานาชาติ 

  

31 สัดส่วนจํานวนผลงานวิจัยที่ได้รับ
การตีพิมพ์ระดับนานาชาติต่อ
จํานวนอาจารย์ประจํา 

สกอ.,สกว. (QS), 
Asia week, SIR, 
Webometrics  

0.15 0.15 0.2 0.25 0.3 งานวิจัย   

 32 จํานวนครั้งของผลงานวิจัยที่ถูก
อ้างอิง (citation) ต่อจํานวน
อาจารย์ประจํา 

สกอ.ประเมิน
หลักสูตร 

3 3 5 7 9 งานวิจัย   

 33 สัดส่วนของผลงานวิจัยที่มี impact 
factor ต่อจํานวนอาจารย์ประจํา 

สกอ.(ISI), สกว.
(QS), Asia week, 

SIR, Webometrics 

0.25 0.25 0.3 0.35 4 งานวิจัย   

2 2.2 เพื่อให้ระบบ
สนับสนุนการสร้าง
งานวิจัยครบวงจร 

  

34 ร้อยละของอาจารย์ที่เป็น
คณะกรรมการพิจารณาจริยธรรม
วิจัยในมนุษย์ของมหาวิทยาลัย
นเรศวร 

- 20 20 25 ICE - งานวิจัย   

 35 จํานวนกลุ่มการวิจัยทางคลินิก - 3 3 5 7 9 งานวิจัย   

3 2.3 เพื่อให้เกิดเครือข่าย
พัฒนางานวิจัย
ระดับชาติและ
นานาชาติ 

36 จํานวนผลงานวิจยัที่เกิดจากความ
ร่วมมือจากสหสาขาวิชาชีพ และ/
หรือสหสถาบัน 

- >2 > 2 4 6 8 งานวิจัย   

 
 
 
 



 

กลยุทธ์ที่  3  การพัฒนาการให้บริการทางการแพทย์ระดับมาตรฐานสากล 

เป้าประสงค ์

1. บริการระดับตติยภูมิชั้นสูงด้วยมาตรฐานสากล 

2. การจัดกระบวนการบริการที่เป็นเลิศ 

3. พัฒนาเครือข่ายด้านบริการสุขภาพที่เข้มแขง็ 

4. การพัฒนาระบบบริหารจัดการโรงพยาบาล 

5. การบริหารจัดการระบบสารสนเทศโรงพยาบาลอย่างมีประสิทธิภาพ 

Goal วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
ลําดับ 
KPI 

KPI 
เกณฑ์

มาตรฐาน 
ค่าเป้าหมาย
มาตรฐาน ปี 60 ปี 61 ปี 62 ปี 63 หน่วยงาน Strategy routine 

1, 2 3.1 บริการระดับ 
ตติยภูมิชั้นสูงด้วย
มาตรฐานสากล 

37 ร้อยละของผลลัพธ์ทางคลินิก 
(Clinical Outcome) ตาม 
Excellence Center 
เทียบเคียงกับนานาชาติ 

AHA, 

EdPEx 

 

≥50 
 
 
 

50 
 
 
 

55 
 
 
 

60 
 
 
 

65 
 
 
 

เลขาทีม PCT 
รับผิดชอบ Primary 
data คือ clinical 
outcome ใน ทุก 
Excellence Center, 
กลุ่มโรคสําคัญ 

 

 
 
 
 

 

 38 ร้อยละของผลลัพธ์ทางคลินิก 
(Clinical Outcome) ตาม 
กลุ่มโรคสําคัญ เทียบเคียงกับ
นานาชาติ 

AHA, 

EdPEx 

≥50 50 55 60 65   

 39 จํานวนแนวทางการดูแลผู้ป่วย
ที่เป็นไปตามเกณฑ์ระดับชาติ
หรือนานาชาติ (ต่อ 1 PCT) 

AHA, 

EdPEx 

 

1 1  1 1 1 เลขาทีม PCT รายงาน
ความก้าวหน้าแต่ละ 
Tracer ให้กับเลขาฯ
โรงพยาบาลทุกไตร
มาส 

  

1,2,4 40 อัตราการติดเชื้อรวมใน
โรงพยาบาล (ต่อ 1,000 วันนอน) 

AHA, 

EdPEx

2 2 1.85 1.7 1.55 ทีม IC   

2, 4 3.2 การจัดกระบวนการ
บริการที่เป็นเลิศและ
ตอบสนองต่อความ
ต้องการของชุมชน
และสังคม 

41 ร้อยละของความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการผู้ป่วยนอก 

AHA, 

EdPEx

≥80 80 85 90 90 ทีมคุณภาพฯ   

42 ร้อยละของความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการผู้ป่วยใน 
 

AHA, 

EdPEx 
≥85 85 90 90 90 ทีมคุณภาพฯ   



 

Goal วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
ลําดับ 
KPI 

KPI 
เกณฑ์

มาตรฐาน 
ค่าเป้าหมาย
มาตรฐาน ปี 60 ปี 61 ปี 62 ปี 63 หน่วยงาน Strategy routine 

ร้อยละของการบอกต่อการให้บริการ          
43 - ผู้ป่วยนอก AHA, 

EdPEx 
≥95 95 95 95 95 ทีมคุณภาพฯ   

44 - ผู้ป่วยใน AHA, 

EdPEx 
≥95 95 95 95 95 ทีมคุณภาพฯ   

ร้อยละความประสงค์ในการกลับมารักษา
เมื่อเจ็บป่วยครั้งถัดไป 

         

45 - ผู้ป่วยนอก AHA, 

EdPEx 
≥95 95 95 95 95 ทีมคุณภาพฯ   

46 - ผู้ป่วยใน AHA, 

EdPEx 
≥95 95 95 95 95 ทีมคุณภาพฯ   

47 ร้อยละการลดลงของข้อ
ร้องเรียน 

AHA, 

EdPEx 
≥10 10 10 10 10 ทีมความเสี่ยงฯ   

3 3.3 พัฒนาเครือข่ายด้าน
บริการสุขภาพที่
เข้มแข็ง 

48 จํานวนเครือข่ายบริการสุขภาพ
ต้นแบบ 

AHA 1 1 1 1 1 PCT ที่รับผิดชอบ
รายงานความก้าวหน้า
ต่อทีมนําทุก 3 เดือน 

  

 ความสําเร็จของเครือข่าย          
 49 ร้อยละความสําเร็จของ

เครือข่ายบริการสุขภาพ 
AHA 50 50 55 60 65 ทุกเครือข่ายระบบ

สุขภาพที่จัดตั้งใน
ปีงบประมาณ 

  

4 3.4 การพัฒนาระบบ
บริหารจัดการ
โรงพยาบาล 

50 ร้อยละของการประเมินว่า
ปฏิบัติตามมาตรฐานได้
ครบถ้วน (Met) ตามมาตรฐาน
เกณฑ์ A-HA 

AHA ≥30 30 45 60 65 ทีมคุณภาพฯ   

 51 ร้อยละของรายได้จากการ
บริการสุขภาพเพิ่มขึ้น 

AHA, 

EdPEx 
≥10 10 10 10 10 ทีมบริหาร รพ.   

 52 ร้อยละความน่าเชื่อถือของ
องค์กร (ภาพลักษณ์
โรงพยาบาล) 

AHA ≥80 80 80 80 80 ทีมคุณภาพฯ   



 

Goal วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
ลําดับ 
KPI 

KPI 
เกณฑ์

มาตรฐาน 
ค่าเป้าหมาย
มาตรฐาน ปี 60 ปี 61 ปี 62 ปี 63 หน่วยงาน Strategy routine 

4,5 3.5 การบริหารจัดการ
ระบบสารสนเทศ
โรงพยาบาลอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

53 จํานวนระบบฐานข้อมูล
โรงพยาบาล  

AHA ≥1 1 1 1 1 ทีม IM   

 54 จํานวนระบบ E-MAR ในผู้ป่วย
ใน 

AHA 1 1 - - - อนุกรรมการปลอดภัย
ด้านยา,IM, ฝ่ายการ
พยาบาล 

  

5 55 จํานวนระยะเวลา Unplanned 
Downtime ของระบบ
สารสนเทศโรงพยาบาล (ชม./
ปี) 

AHA 3 3 2 1 0 ทีม IM   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

กลยุทธ์ที่  4 พัฒนาบริการวิชาการสูค่วามเป็นเลศิและสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน 

เป้าประสงค ์

1. กิจกรรมบริการวิชาการมีการบูรณาการกับการเรียนการสอนหรืองานวิจัย 

2. องค์ความรู้ใหม่ที่เกิดจากการบริการวิชาการสู่ชุมชน 

3. พัฒนาโรงพยาบาลในเครือข่าย 

Goal วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
ลําดับ 
KPI 

KPI 
เกณฑ์

มาตรฐาน
ค่าเป้าหมาย
มาตรฐาน ปี 60 ปี 61 ปี 62 ปี 63 หน่วยงาน Strategy routine 

1 4.1 กิจกรรมบริการ
วิชาการมีการ 
บูรณาการกับการ
เรียนการสอนหรือ
งานวิจัย 

56 ร้อยละโครงการหรือกิจกรรมบริการ
วิชาการที่บูรณาการกับการเรียนการ
สอนหรืองานวิจัย  

สมศ. 64 60 65 70 75 งานบริการวิชาการและ
จัดการความรู้ 

  

2 4.2 องค์ความรู้ใหม่ที่เกิด
จากการบริการ
วิชาการสู่ชุมชน 

57 จํานวนองค์ความรู้ที่เกิดจากการ
ปฏิบัติงานและนํามาเผยแพร่ (KM) 
(เรื่อง) 

AHA 10 10 10 10 10 งานบริการวิชาการและ
จัดการความรู้ 

  

3 4.3 พัฒนาโรงพยาบาล
ในเครือข่าย 

58 ร้อยละของโรงพยาบาลในเครือข่าย
ผ่านการประเมิน HA 

สรพ. 68.50 70 72 75 80 HACC : NU   

59 จํานวน Training network (เรื่อง) EdPEx 2 3 3 3 3 HACC : NU   

 

 

 

 

 

 

 



 

กลยุทธ์ที่  5  การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพสอดคล้องตามหลักธรรมาภิบาล 

เป้าประสงค ์

1. ทรัพยากรบุคคลมีความสุขในการทํางาน 
2. ระบบสารสนเทศทันสมัยสนองพันธกิจในทุกด้าน 
3. ระบบบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพ 
4. สภาพคล่องทางการเงิน  - เพิ่มรายได้ – การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 
5. พัฒนาระบบบริหารพัสดุให้มปีระสิทธิภาพ 

Goal วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
ลําดับ 
KPI 

KPI 
เกณฑ์

มาตรฐาน
ค่าเป้าหมาย
มาตรฐาน ปี 60 ปี 61 ปี 62 ปี 63 หน่วยงาน Strategy routine 

1 5.1 ทรัพยากรบุคคลมี
ความสุขในการ
ทํางาน 

60 ระดับความผูกพันของบุคลากรต่อ
องค์กร  

AHA 3.5 > 3.6 > 4.0 > 4.5 > 4.6 งานทรัพยากรบุคคล   

1 61 อัตราการลาออกของบุคลากร  AHA 5 < 5 < 5 < 3 < 3 งานทรัพยากรบุคคล   

1 62 ระดับคะแนน Happy Workplace - 3.6 3.6 - - - งานทรัพยากรบุคคล   

2,3 5.2 ระบบสารสนเทศ
ทันสมัยสนอง 
พันธกิจในทุกด้าน 

63 ระยะเวลา Unplanned down 
time ของระบบสารสนเทศคณะ
แพทยศาสตร์ (นาที) 

AHA <180 <180 <180 <180 <180 งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

  

2,3 64 Information systems response 
time (minute) 

AHA <14 <14 <14 <13 <13 งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

  

2,3 65 จํานวนฐานข้อมูลที่ได้รับการพัฒนา 
(ระบบ/ปี) 

AHA >3 >3 >3 >4 >4 งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

  

3 5.3 ระบบบริหารจัดการ
องค์กรที่มี
ประสิทธิภาพ 

66 ร้อยละของตัวชี้วัดที่บรรลุตามแผน
ยุทธศาสตร์  

EdPEx 75 80 80 80 80 งานนโยบายและแผน   

3 67 จํานวนของคู่มือปฏิบัติงาน
กระบวนการสําคัญของหน่วยงาน 
(เรื่อง/หน่วยงาน) 

EdPEx 0.5 0.5 1 1.5 2  ทุกหน่วยงาน   

3 68 ระดับคะแนนธรรมาภิบาลผู้บริหาร EdPEx 4 4 4.5 4.5 4.5 สํานักงานเลขานกุาร
คณะฯ 

  



 

Goal วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
ลําดับ 
KPI 

KPI 
เกณฑ์

มาตรฐาน
ค่าเป้าหมาย
มาตรฐาน ปี 60 ปี 61 ปี 62 ปี 63 หน่วยงาน Strategy routine 

4 5.4 สภาพคล่องทาง
การเงิน - เพิ่มรายได้ 
- การใช้ทรัพยากร
อย่างคุ้มค่า 

69 Quick ratio  EdPEx >1 >1 >1 >1 >1 งานการเงิน   

4 70 Current ratio  EdPEx >2 >2 >2 >2 >2 งานการเงิน   

4 71 Cash ratio EdPEx 1 1 1 1 1  งานการเงิน   

4 5.5 พัฒนาระบบบริหาร
พัสดุให้มี
ประสิทธิภาพ 

72 Return On Asset : ROA EdPEx >6% >6% >6% >6% >6% งานพัสดุ/การเงิน   

5 73 Inventory Turnover Period 
(Day)  

EdPEx <90 <90 <90 <90 <90 งานพัสดุ/การเงิน   

4 74 Return On Investment : ROI EdPEx >10% >10% >10% >10% >10% งานพัสดุ/การเงิน   

5 75 จํานวนพัสดุจําเป็นไม่ขาดคลัง EdPEx 90% 100% 100% 100% 100% งานพัสดุ   

 

หมายเหตุ   
TQA : Thailand Quality Award (รางวัลคุณภาพแห่งชาติ) 
EdPEx : Education Criteria for Performance Excellence (เกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการดําเนินการที่เป็นเลิศ) 
WFME : World Federation for Medical Education 
TQF : Thai Qualifications framework for Higher Education (กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา) 
กสพท. : กลุ่มสถาบันแพทยศาสตร์แห่งประเทศไทย  
AHA : Advanced HA (การรับรองขั้นก้าวหน้า)  



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก 

 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 

 
คําส่ัง 

แต่งต้ังคณะกรรมการ 
จัดทําแผนกลยุทธ์ 

ของคณะแพทยศาสตร์ 
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